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DEMOCRATIE ET
SERVICES PUBLICS

C R O P o QUE LA DEMOCRATIE PASSE
_| o PAR 'OUVERTURE DES DONNEES
PUBLIQUES AUX CITOYENS.

DONNEES PERSONNELLES::
PARTAGER OU NE PAS PARTAGER?

30 % DES QUEBECOIS
30% sont préts a partager leurs données
eccccccccce U dans le but de sauver du temps au quotidien
(magasinage en ligne, paiement de factures, etc.)

38 % DES QUEBECOIS 38 %
sont préts a partager leurs données (v/) eececccee
pour améliorer la sécurité o
27% 27 % DES QUEBECOIS
Lol .°. .. Q’) sont préts a partager leurs données
si cela permet d’améliorer leurs interactions
avec les services publics

37 % DES QUEBECOIS 37 %
ne souhaitent pas partager X
leurs données personnelles

25% 25 % DES QUEB!:ICOIS
R @ sont préts a le faire si cela permet

34 % DES QUEBECOIS o,
34 /’ de réduire leur temps de trajet

sont préts a partager leurs données (/
pour éviter les files d’attente

_° PLUS D’OUTILS MIS o A15% trie utile
(% A DISPOSITION PAR 91 /o><:so%assezume )

répondants au Québec

T des répondants québécois pensent qu'il serait utile _ trouvant cela
LES INS I I U I IONS e - . trés utile est le plus
que les institutions publiques provinciales et locales

€élevé chez les

s 2 développent des outils numériques afin de faciliter 55 et plus (49 %)
5 PU B L I QU ES ° les démarches administratives.
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35% 43 % 77 %
pensent que c’est dans le secteur aimeraient une application permettant de des répondants québécois
, de la sécurité publique que \ communiquer sa position pensent qu'il est important que \
les technologies sont géolocalisée avec les services les institutions publiques
! les mieux employées. d’urgence en cas de panne ou ! investissent dans une gestion !
| ! d’accident. ! intelligente des espaces en !
commun (optimisation énergétique,
gestion de I'éclairage public, ou la
Collecte de données en ligne réalisée par CROP du 21 au 28 juillet 2017 par le biais d’un panel web. Au total, 1 000 questionnaires gestion du trafic en temps réel).

ont été complétés respectivement au Québec et en Ontario.



